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Concerne : Mise en demeure de livrer le véhicule commandé.

Madame, Monsieur,

[bookmark: Texte11][bookmark: Texte12][bookmark: Texte13][bookmark: Texte14][bookmark: Texte15]Le [date de commande], j’ai passé commande auprès de votre concession d’un [description du véhicule acheté], référence : [référence du bon de commande].

Ce véhicule a été commandé [précisez si le bien a été acheté en ligne, en magasin, etc…], avec un délai de livraison annoncé de [date de livraison (approximative) prévue initialement], tel que mentionné dans le bon de commande.

À ce jour, ce délai est dépassé, sans que je n’aie reçu ni la livraison promise, ni d’explication valable ou nouveau délai raisonnable de votre part.

Par la présente, je vous somme de procéder à la livraison de ce bien dans un délai adaptés aux circonstances à l’origine du retard et en tout état de cause dans un délai de moins de 3 mois à compter du présent courrier.

A défaut, je me verrai contraint de prendre toutes les mesures légales appropriées, y compris la résolution du contrat[footnoteRef:1]2. [1:  Article 6 §2, 2° de l’Arrêté Royal du 05.04.2019 relatif aux contrats de vente de véhicules automoteurs] 


Je me réserve également le droit de réclamer une indemnisation pour le préjudice subi du fait de ce retard[footnoteRef:2]. [2:  Article 5.83 – Nouveau code civil] 


Dans l’attente de votre prompte réaction, je vous prie d’agréer, Madame, Monsieur, l’expression de mes salutations distinguées.

[Votre prénom et nom]
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